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Denne brukerveiledningen er ment for sjafgrer, bileiere og samarbeidspartnere.

Innlogging og sjafgrvalg

Versi Skriv inn brukernavn og passord (oppgis
ersion 1.1.0 . L

- Fyll ut brukerinformasjon ekspedisjonen/bileier).

+ Husk meg

Sgrg for at «Husk meg» er huket av, sd slipper du &
=t skrive inn dette hver gang.

Etter innlogging kommer det opp en liste over hvilke
Velg sjafor sjafgrer som er ansatt hos aktuell bileier.

0la Nordmann Q) Velg alltid korrekt navn i listen!

Finner du ikke deg selv i listen, avbryter du innloggingen
(hjem knappen) og kontakter ekspedisjonen
umiddelbart.

N&r ditt navn finnes i listen kan du fortsette.

Finner du noen i listen som ikke skulle veert der
(sluttet) si gjerne fra om det ogsa.

Oversikt over menyen i K2 appen
K2 menyen bestar av «Meldinger», «Nytt» (Nye ordre havner her) «A gjore» (Ordre du holder pa
med er her), «Klart» (Ordre du er ferdig med) og «Scanne» som benyttes til ordre pa kolliniva.

@verst pa siden ser du hvilken sjdfgr som er logget pa, og med hvilken bil.

MELDINGER gar til ekspedisjonen pa TF direkte, og dette markeres i meldingssystemet med rgd
farge. Her kan du skrive beskjeder av alle sorter, som hvor lenge du er ledig - evt gjgremal og tid.



—@r9 TRANSPORT

I -FORMIDLINGEN BRUKERVEILEDNING MOBIL

Nar du far en ny ordre tilsendt
En ny ordre ankommer med varslingslyd (husk lyd pa enheten) og dukker opp i menyen «Nytt».
Trykk pa arkfanen for & se hva som er sendt til deg.

Det som vises i ordrelinjen er dato for kjgring, ordrenummer og hente- og leveringsadresser etc.:

Mottatt ORD... 859
2017-01-09

Transport-Formidlingen SA / @stre Aker vei 255/ 0SLO

Diverse etter avtale / /

Bekreft ordren

_ e ot e oin p3 det
Sett status - .
gule feltet, til menyen til venstre dukker opp.

DRI Fglgene alternativ finnes i denne menyen:
Bekreftet (alle) Bekreftet/Bekreft (alle) gjor at ordren(e) flytter seg
til «A gjore», og slutter & pipe / lage lyder.
Avvist
Avvist/Avvist (alle) gjgr at ordren(e) sendes tilbake
Avviet (alie) til ekspedisjonen. Aktuelt ved sykdom etc.
Gi bort / Gi bort (alle) Om det er flere biler registrert
Gi bort pa en bileier, vil alle bilene tilhgrende denne listes opp
her - for automatisk videresending (uten assistanse fra
Gi bort (alle) ekspedisjonen).
Velg status...

Startet ordre

En viktig oppgave har du som bruker av appen & fortelle at du har startet pa et oppdrag.
Startet ORD... 859
2017-01-09
Transport-Formidlingen SA / @stre Aker vei 255/ 0SLO
Diverse etter aviale/ /

Dette gjgr du ved & markere ordren under «& gjore», og holde inne fingeren igjen p& ordren.
Velg alternativet «Startet» for & markere dette.
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Se ordredetaljene

Trykk en gang pa ordreraden for & f& frem detaljene:

Bekreftet Transport-Formidlingen SA
Distribusjon 2017-01-09
Lastes -

Transport-Formidlingen SA

@stre Aker vei 255

0976 OSLO

22907500

Losses -
Diverse etter avtale

Artikler:

Timer: 0,00 Timer 0,00
Skader:
Signaturer:

Om du trykker i de bld linjene pa ordren, vil Google Maps apne opp - og vil starte navigeringen.

Endre ordredetaljene

I gverste linje pa ordrevisningen, kan du se tre «prikker».

101 K2 Mobile #859 (1/1)

Dette er «menyknappen», som vil hente frem endringmenyen helt nederst pa APPen:

Startet Velg status... Leveringsbevis

Artikler Endringer
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Her kort om de forskjellige menyvalgene:
«Startet» - Dette feltet endrer seg ettersom hvilken status ordren har.

BRUKERVEILEDNING MOBIL

Endringer
Fraktbrev

N3r «Startet» er trykket, vil neste status veere «Utfgrt» - som du da

trykker pa for & avslutte / innlevere hele ordren. Anlegg
«Endringer» - Dette feltet gir muligheter til & endre viktig informasjon Prosjekt

pa ordren:

Fraktbrev - Dersom kunden f.eks. har eget krav om ordremerking. Senderreferanse

Endringer i Anlegg, Prosjekt, Sender- og Mottakerreferanse

Intern melding til ekspedisjonen

Mottakerreferanse

Ekstern melding til kunden - kommer pa kjgreordre og faktura

Endring av ordredato Intern melding
«Mer» menyen Skade Ekstern melding
«Skade» Brukes ved skade under kjgring pa
aktuell ordre. Ta bilde av skaden, velg type Skriv ut Ordredato

skade og lag kommentar.

«Legg til et bilde>» - Benyttes for &
levere inn de vedlegg du normalt ville

innlevert i ekspedisjonen!

9.jan. 2017

Legg til et bilde
Gi bort

Levere pa terminalen

«Artikler» / Ordrelinje — Legge inn timer etc i appen
P& de fleste oppdrag som kommer fra ekspedisjonen, sa vil artiklene, dvs ordrelinjene vaere klare

for utfylling.

Timer

Kilometer

[Timer
Artikkel ; ;
Timer

Beskrivelse
Timer:

Bomstasjon (Ma velge artikel Bom)
Timer
0

Starttid

Stopptid

Trykk pa den verdien du gnsker &
endre.

Om du mangler noen av
artikkelradene, trykk

m i hgyre hjgrne

for & hente frem flere artikler.

Om man velger «Timer» vil det se slik ut. Legg
merke til at du bare skal legge inn verdi i Bomstasjon
dersom du har valgt en artikkel som involverer
bompenger.

I alle artiklene du velger, s& velger du & skrive inn
verdien i antall feltet.

Feltene Starttid og Stopptid er rene tekstfelt /
opplysning til kunden, og brukes bare der kunden
krever det. Her skriver man da typisk inn «0800».
N&r du trykker pad timer feltet dukker falgende opp:
Trykk + eller - for &
velge antall timer, eller
marker / trykk inn i tallet
for & f3 frem tastaturet.

Komma er en liten prikk
rett under «Ok» knappen
st | abw | p3 tastaturet pa brettet.
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Klar til & innlevere oppdaget?

Dersom kunder gnsker kvitterte fraktbrev osv tilbake, s& veer smart a ta bilde av fraktbrevene for
alles del. Dette gjores enkelt ved & veere i den aktuelle ordren, trykke p& meny prikkene og velge 3
legge til et bilde.

Deretter velg status «Utfgrt» for signering, dvs avslutning.
Trykk pa Leveringsbevis, deretter signatur — hvor kunden
signerer med fingeren.

Leveringsbevis

Lagre og din ordre er innlevert!

Endringer

Ayl

Husk 3 ta kontakt med ekspedisjonen om du trenger ytterligere hjelp og veiledning.



